HANAPLAST HUNGARY Kift.
ALTALANOS ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

1. Az adatkezelo megnevezése és elérhetoségei

Név: HANAPLAST HUNGARY Kft.
(tovabbiakban: Adatkezeld)

Székhely/szamlazasi cim: 8935 Nagykapornak, Béke utca 1-7.

Szallitasi /levelezési cim: 8900 Zalaegerszeg, Alsoerdei ut 3.

Kozponti email cim: info@hanaplast.com

Honlap: https://hanaplast.com/

2. Tajékoztato célja és altalanos rendelkezések

Az Adatkezeld a személyes adatok kezelésével Osszefiiggd tevékenységeit az Eurdpai Unids
altalanos adatvédelmi rendeletben (General Data Protection Regulation tovabbiakban: GDPR)
kotelezden eléirt és alkalmazandé szabalyok tekintetében feliilvizsgalta és elkotelezett, hogy az abban,
valamint a hazai hatalyos jogszabalyokban meghatarozott kovetelményeknek megfeleléen végezze.

A jelen Adatvédelmi tajékoztatd az Adatkezeld mikodése soran hasznalt személyes adatok kezelésére
vonatkoz6 informaciokat tartalmazza.

Az Adatkezeld a személyes adatok védelme érdekében megteszi a szlikséges szervezési és technikai
intézkedéseket, melyhez kiilsé megbizhat6 szolgaltatot vesz igénybe.

A jelen adatvédelmi tajékoztatd 2024.02.29. napjatol érvényes, mely rendszeresen fellilvizsgalatra keriil,
valamint modositasra, amennyiben az adatkezelések kdre boviil, vagy ha jogszabaly vagy az Europai
Unio kotelezd jogi aktusa ezt kotelezdve teszi. Az adatkezelés megvaltoztatdsa nem jelentheti a
személyes adatok céltol eltérd kezelését. A weblapon mindenkor a hatalyos Adatvédelmi tajékoztatd
érheto el.

3. Alkalmazott jogszabalyok

Adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy a személyes adatok kezelését a mindenkori hatalyos,

kiilondsen pedig az alabbiakban felsorolt jogszabalyi el6irdsoknak megfelelden végzi:

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol (GDPR), valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol

e a 2011. ¢évi CXII. torvény (Infotv.) az informacios oOnrendelkezési jogrol és

informacioszabadsagrol

a2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrol

a2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol

a2018. évi LIV. torvény az lizleti titok védelmérol

a2004. évi XXXIV. torvény a kis- és kdzépvallalkozasokrol, fejlodésiik tamogatasarol
az 1997. évi CLV. térvény a fogyasztévédelemrol
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4. Kovetett adatkezelési alapelvek

Személyes adat akkor kezelhetd, ha

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez;
b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,

vagy az a szerz0dés megkdtését megeldzoen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
sziikséges;

c) az adatkezelés az adatkezelOre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy 1étfontossagu érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez

sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy
alapveto jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha
az érintett gyermek.

Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének
¢s kezelésének tisztességesnek €s torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely
az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, valamint a
személyes adat csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét. Az adatok helyességéért,
teljességért és valodisagaért az érintett a felelds. Kiilonleges (személyes) adat csak a megfelel elozetes
tajékoztatdson alapul6 beleegyezéssel kezelheto, kivéve, ha annak kezelését térvény irja eld.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul
vagy kotelezO. Az érintettet az adatkezelés megkezdése eldtt egyértelmiien és részletesen tdjékoztatni
kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilonosen az adatkezelés céljardl és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyér6l, az adatkezelés
id6tartamarol, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az
¢érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira €s jogorvoslati lehetdségeire is.

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarél, tovabba megteszi mindazokat a technikai
intézkedéseket, illetve kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatvédelmi rendelkezések
megvaldsulasahoz sziikségesek, dsszhangban a 3. pontban részletezett jogszabalyok rendelkezéseivel.

1 ———
HANAPLAST HUNGARY Kft. 2/3



5. Kezelt személyes adatok kore:

1. kapcsolatfelvétel (honlap)

Adatkezelés célja: Kapcsolat felvétele

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz6dés teljesitésé¢hez
vagy a szerzGdés megkotését megelézden az Erintett kérésére
torténd 1épések megtételéhez sziikséges

Erintettek: Erdekl6dd

Személyes adatok kore:

Név, telefonszam, email cim, IP cim

Tarolasi 1d0:

A kapcsolatfelvételt kdveto 1. év végéig

Adattovabbitas:

Nincs

Cimzettek

Nincs

Adatszolgaltatas modja,
elmaradasanak kovetkezménye:

Az adatok megadasa sziikséges.
Amennyiben On nem adja meg a személyes adatokat,
akkor nem tudjuk felvenni Onnel a kapcsolatot

2.

Pohartervezé szolgaltatas

Adatkezelés célja A szolgaltatas igénybevétele a pohargrafika megtervezéséhez

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerzéc}és teljesitése
vagy a szerz0dés megkotését megel6zden az Erintett kérésére
torténd 1épések megtételéhez sziikséges

Erintettek Szolgaltatast igénybevevd személy (természetes, jogi)

Személyes adatok kore IP c¢im

Tarolasi id6 3 honap

Adattovabbitas Nincs

Cimzettek Nincs

Adatszolgaltatas modja,
elmaradasanak kovetkezménye:

Az adat( IP cim) megadasa sziikséges.
Amennyiben erre nem keriil sor az alkalmazas nem miikddik.

3. szerzddéses kapcsolattartas

Adatkezelés célja Az Adatkezel6 és a Partner kozotti szerzodés cél szerinti
megvalositasahoz a kommunikacio fenntartasa, és az
egylttmiikodés megvaldsitasa

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont: jogos érdek
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Az Erintettek kategoriai

Partner (egyéni vallalkozo, Kft., Bt., Zrt.) munkavallaldja,
mint kapcsolattartoként kijelolt személy

Személyes adatok kore

Név, beosztas, telefonszam, email cim

Tarolasi 1d6

A szerzodés teljesitését vagy megsziinését kdvetd S év

Adattovabbitas

Nincs

Cimzettek

Nincs

Adatszolgaltatas modja,

elmaradasanak kovetkezménye:

Az adatok megadasa sziikséges.
Amennyiben On nem adja meg a személyes adatokat,
akkor az Adatkezel6 nem tud kapcsolatot tartani a Partnerrel

4. panaszkezelés

Adatkezelés célja

Bérmely szolgaltatassal kapcsolatos panasz kezelése

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja: jogi kotelezettség
teljesitése: a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV.
térvény

Az Erintettek kategoriai

Szolgaltatast igénybe vevo személy

Személyes adatok kore

Név, lakcim, email cim, a panasz [ényeges adatai

Tarolasi 1do

Fgy.tv. 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 év

Adattovabbitas

Nincs

Cimzettek

Nincs

Adatszolgaltatas modja,

elmaradasanak kovetkezménye:

Az adatok megadasa sziikséges.
Amennyiben On nem adja meg a személyes adatokat,
akkor az Adatkezelé nem tudja kivizsgalni a panaszt
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6. Erintetti jogok és jogorvoslati lehetdségek

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen:

a.) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatitvevd vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

b.) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés, kozvélemény-kutatas
vagy tudomanyos kutatds céljara torténik; valamint

c.) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az adatkezeléssel kapcsolatban az érintettnek az alabb jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak:

Az adatkezeléssel kapcsolatban az érintett természetes személy joga van:

- az adatkezelésrol tajékoztatast kérni,

- személyes adataihoz hozzaférni (nyilvantartott adatokrol masolatot kérni),

- helyesbitést kérni,

- toréltetni,

- korlatozast kérni,

- adatainak hordozhat6 formaban torténé kiadasat és tovabbitasat kérni,

- tiltakozni személyes adatai kezelése ellen, ha az adatkezelés jogalapja az adatkezeld vagy
harmadik személy jogos érdeke,

- tovabba panaszt nyujthat be a személyes adatok kezelését, illetve a GDPR rendelet szerinti jogaik
gyakorlasat érintden.

Az ¢rintett a sajat személyes adatanak kezelése ligyében tajékoztatas kéréssel, kérelemmel vagy
panaszbenyujtassal élhet, valamint incidenst jelenthet be az Adatkezeld adatvédelmi elérhetdségén.

Az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil az érintetti megkeresést feliilvizsgalja és dontést hoz,
melyrdl a kérelmez6t a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil irasban tajékoztatja, és
amennyiben sziikséges megteszi a tovabbi intézkedéseket (pl.: ha az ¢érintett tiltakozasanak
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is
- megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasr6l, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében).

Ha az érintett az Adatkezeld intézkedésével vagy meghozott dontésével nem ért egyet, akkor joga van
jogorvoslatot eszk6zolni. Az érintett jogorvoslati igényével, panaszaval az alabbi hatésaghoz fordulhat:
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsdg Hatosdghoz [roviden: NAIH]

- cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

- postacim: 1363 Budapest Pf. 9.

- telefon: +36 (1) 391-1400

- fax: +36 (1) 391-1410

- email: ugyfelszolgalat@naih.hu

- honlap: https://www.naih.hu].
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